Rozdzial X
Przyjmowanie i obsluga interesantow

§ 16.

. Przyjmowanie interesantow przez Burmistrza odbywa si¢ w dni pracy Urzedu Miasta i

Gminy od godziny 7:15 do godziny 15:15. oraz po wczesniejszym umowieniu telefonicznym

po godzinie 15.15 do godziny 16.15., natomiast przyjmowanie interesantOw przez

pracownikow odbywa sie w dni pracy Urzedu Miasta i Gminy od godziny 7:15 do godziny

15:15.

. Parlamentarzy$ci oraz radni Rady Miejskiej w sprawach zwigzanych z wykonywaniem

mandatu przyjmowani sa w pierwszej kolejnosci.

. Kierownicy komorek organizacyjnych sa odpowiedzialni za nalezyta organizacj¢

przyjmowania interesantow.

. Sekretarz Miasta 1 Gminy zapewnia wlasciwe oznaczenia budynku Urzedu zawierajace nizej

wymienione informacje:

1) nazwy komorek organizacyjnych i ich rozmieszczenie;

2) godziny przyje¢ interesantow w sprawach skarg i wnioskéw przez Burmistrza i Zastepce
oraz Sekretarza.

. Kierownicy komorek organizacyjnych we wspotpracy z Zastgpca 1 Sekretarzem zapewniaja

aktualna informacje na drzwiach pomieszczen biurowych, na ktéorych winny by¢

uwidocznione: numery pokojow, nazwy komodrek organizacyjnych, imiona i nazwiska oraz

stanowiska stuzbowe pracownikow.



